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MAU TONG QUAT Giri Mau dén:
NHAN XET / THAC MAC

Rob Bonta Public Inquiry Unit
Attorney General Xin doc théng cao vé van dé Thu Thap, Office of the Attorney General
Str Dung va Xem Chi Tiet & trang sau. P.O. Box 944255

PUBLIC INQUIRY UNIT Sacramento, CA 94244-2550

(916) 210-6276 / (800) 952-5225 Sb Mién Phi - Chi & CA

TTY/TDD (800) 735-2929 (Dich Vu Tiép Van California)

Déi v&i TTY/TDD ngoai California hay lién lac véi s dich vu tiép van
ctia tiéu bang quy vi tai http://www.fcc.gov/cgb/dro/trsphonebk.html
Website clia Tong Chwéng Ly: http://www.oag.ca.gov/

Khi gri nhan xét hoac thac mac nay, téi hiéu ring Téng Chwomg Ly khéng thé giai dap thac mac phap ly hoac
c6 van phap ly cho téi va khéng thé lam luat sw riéng cua toi. Toi ciing hiéu ring Téng Chwovng Ly
c6 thé can chuyén giao trwwé'ng ho'p khiéu nai ca téi cho mét co’ quan thich hop hon dé giai quyét.

DOAN 1: LOAI LIEN LAC \

Day la nhan xét tdng quat| Day la cau hdi hodc thc méc tong quat |

) DOAN 2: CHI TIET LIEN LAC VO QUY VI
(Muon nhan dworc thw tra 1&i, quy vi phai cho biét dia chi gvi thw ciia minh)

Tén: Tén Lot: Ho:
Dia Chi:
Thanh Phé: Tiéu Bang: Sé Zip:
Sé bién Thoai Nha: Sé bién Thoai S&:
DOAN 3: NHAN XET HOAC (CAC) THAC MAC
Kém thém gidy ngoai néu cin thém ché. Ciing kém thém ban sao bat c( tai liéu chirng minh nao. Téng Sbé Trang
DUNG GUI BAN CHINH. Dinh Kém:

[Néu quy vi can thém chd va dang diing mau don cé thé dién nay, hay 1ap mét van ban (chang han nhw MS Word hodc WordPerfect)
dé in ra va dinh kém.]

Chir Ky: Ngay:
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Attorney General

Thu Thap, S&r Dung va Xem Chi Tiét

Thu Thap va St Dung Chi Tiét Ca Nhan. Public Inquiry Unit (Ban Phu Trach Tra L&i Cong Chung) cua
Bo Tw Phap California thu thap chi tiét trong mau nay theo thAm quyén ctia Cac Poan 8330, 8331, 8332,
11180, 11181, va 11182 trong B6 Luat Chinh Quyén. Ban nay s dung cac chi tiét nay dé duyét xét
trwdng hop khiéu nai ciia quy vi. Ngoai ra, bat ctr chi tiét ca nhan nao do cac co quan tiéu bang thu thap
cling déu phai chiu cac khoan gi¢i han trong Pao Luat vé Cach S&r Dung Dir Kién va chinh sach cla tiéu
bang. Chinh sach chung vé quyén riéng tw ctia Bé Tw Phap c6 dang tai:

http://oag.ca.gov/privacy-policy

Cung Cap Chi Tiét Ca Nhan. Quy vi khdng bat budc phai cung cép chi tiét ca nhan dwoc yéu cau. Néu quy
vi khéng muén cung cép chi tiét ca nhan, chdng han nhw tén, dia chi nha, hodc sb dién thoai nha, quy vi c6
quyén an danh. Tuy nhién, trong trwdng hop d6, ching tdi ¢ thé khéng lién lac dwoc véi quy vi hodc gidp
gidi quyét khiéu nai cho quy vi.

Xem Chi Tiét vé Quy Vi. Quy vi c6 thé xem xét cac ho so' dwoc Public Inquiry Unit (Ban Phy Trach Tra Loi
Cong Chung) cuia BO Tw Phap lwu gilr c6 ghi cac chi tiet ca nhan cua quy vi, theo phép clia Dao Luat ve
Céach Str Dung D Kién. Xin xem dw&i day dé biét chi tiét lién lac.

Trwong Hop C6 Thé Tiét Lo Chi Tiét Ca Nhan. Bé tiep tuc giai quyét khiéu nai clia quy vi, chung toi
co thé can tiét 16 chi tiét quy vi cung cap cho chung téi cho bén bi quy vi khiéu nai hodc cho cac co quan
khac cta chinh quyen.

Chi tiét do quy vi cung cap ciing cé thé dworc tiét 16 trong cac trweng hop sau day:

* Cho nhirng ngwdi hodc co quan khac khi can dé thuce thi nhung bdn phan phap ly cua ho, va cach ho
str dung cac chi tiét clia quy Vi phu hop va theo ding luét cua tiéu bang, chang han nhu céc cudc diéu
tra hodc cho nhixtng muc dich cap gidy phép, chirng nhan, hoac kiém soat;

* Cho mét co quan khac clia chinh quyén theo doi hdi cla luat tiéu bang hoac lién bang;

Chi Tiét Lién Lac: Néu c6 thdc mac vé ban nhan xét hodc khiéu nai nao quy vi da nép cho Public Inquiry
Unit (Ban Phu Trach Tra L&i Céng Chuang), xin quy vi dién va ndp mau trén mang cla chang t6i, ¢ dé tai:

http://oag.ca.gov/contact/general-comment-question-or-complaint-form

Xin ghi ré trong phan “Nhan Xét CGa Quy Vi’ 1a quy vi mudn biét vé hé so cu thé nao cta Public Inquiry
Unit (Ban Phu Trach Tra L&i Cong Chang). Hoac quy vi cé thé glri yéu cau dén Analyst, Public Inquiry
Unit, Office of the Attorney General, P.O. Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550. Ngoai ra, néu quy
vi mudn biét vé cac hd so do mér chwong trinh khac ctia Bé Tw Phap lwu gilr, quy vi nén lién lac truc
tiép v&i chwong trinh dé.
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M
ẪU TỔNG QUÁT 
Gửi Mẫu đến: 
NHẬN XÉT / THẮC MẮC
Rob Bonta
Public Inquiry Unit
Attorney General 
Xin đọc thông cáo về vấn đề Thu Thập,
Office of the Attorney General
Sử Dụng và Xem Chi Tiết ở trang sau.
P.O. Box  944255
PUBLIC INQUIRY UNIT 
Sacramento, CA 94244-2550
(916) 210-6276 / (800) 952-5225 
Số Miễn  Phí - Chỉ ở CA 
TTY/TDD (800) 735-2929 
(Dịch Vụ Tiếp Vận California) 
Đối với TTY/TDD ngoài California hãy liên lạc với số dịch vụ tiếp vận  
của tiểu bang quý vị tại 
http://www.fcc.gov/cgb/dro/trsphonebk.html
Website của Tổng Chưởng Lý: 
http://www.oag.ca.gov/ 
Khi gửi nhận xét hoặc thắc mắc này, tôi hiểu rằng Tổng Chưởng Lý không thể giải đáp thắc mắc pháp lý hoặc  
cố vấn pháp lý cho tôi và không thể làm luật sư riêng của tôi. Tôi cũng hiểu rằng Tổng Chưởng Lý  
có thể cần chuyển giao trường hợp khiếu nại của tôi cho một cơ quan thích hợp hơn để giải quyết. 
ĐOẠN 1: LOẠI LIÊN LẠC 
Đây là nhận xét tổng quát
Đây là câu hỏi hoặc thắc mắc tổng quát 
ĐOẠN 2: CHI TIẾT LIÊN LẠC VỚI QUÝ VỊ 
(Muốn nhận được thư trả lời, quý vị phải cho biết địa chỉ gửi thư của mình)
Tên
:
 Tên 
Lót
:
H
ọ
:
Địa Chỉ
:
Thành Phố
:
Tiểu Bang
:
Số Zip
:
Số Điện Thoại Nhà
:
Số Điện Thoại Sở
:
ĐOẠN 3: NHẬN XÉT HOẶC (CÁC) THẮC MẮC 
Kèm thêm giấy ngoài nếu cần thêm chỗ. Cũng kèm thêm bản sao bất cứ tài liệu chứng minh nào. 
ĐỪNG GỬI BẢN CHÍNH. 
Tổng Số Trang 
Đính Kèm
:
[Nếu quý vị cần thêm chỗ và đang dùng mẫu đơn có thể điền này, hãy lập một văn bản (chẳng hạn như MS Word hoặc WordPerfect)  
để in ra và đính kèm.] 
Chữ Ký
:
Ngày
:
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Thu Thập, Sử Dụng và Xem Chi Tiết 
Thu Thập và Sử Dụng Chi Tiết Cá Nhân. 
Public Inquiry Unit (Ban Phụ Trách Trả Lời Công Chúng) của 
Bộ Tư Pháp California thu thập chi tiết trong mẫu này theo thẩm quyền của Các Đoạn 8330, 8331, 8332, 
11180, 11181, và 11182 trong Bộ Luật Chính Quyền. Ban này sử dụng các chi tiết này để duyệt xét 
trường hợp khiếu nại của quý vị. Ngoài ra, bất cứ chi tiết cá nhân nào do các cơ quan tiểu bang thu thập 
cũng đều phải chịu các khoản giới hạn trong Đạo Luật về Cách Sử Dụng Dữ Kiện và chính sách của tiểu 
bang. Chính sách chung về quyền riêng tư của Bộ Tư Pháp có đăng tại: 
http://oag.ca.gov/privacy-policy 
Cung Cấp Chi Tiết Cá Nhân. Quý vị không bắt buộc phải cung cấp chi tiết cá nhân được yêu cầu. Nếu quý vị không muốn cung cấp chi tiết cá nhân, chẳng hạn như tên, địa chỉ nhà, hoặc số điện thoại nhà, quý vị có quyền ẩn danh. Tuy nhiên, trong trường hợp đó, chúng tôi có thể không liên lạc được với quý vị hoặc giúp giải quyết khiếu nại cho quý vị. 
Xem Chi Tiết về Quý Vị. Quý vị có thể xem xét các hồ sơ được Public Inquiry Unit (Ban Phụ Trách Trả Lời Công Chúng) của Bộ Tư Pháp lưu giữ có ghi các chi tiết cá nhân của quý vị, theo phép của Đạo Luật về Cách Sử Dụng Dữ Kiện. Xin xem dưới đây để biết chi tiết liên lạc.
Trường Hợp Có Thể Tiết Lộ Chi Tiết Cá Nhân. Để tiếp tục giải quyết khiếu nại của quý vị, chúng tôi có thể cần tiết lộ chi tiết quý vị cung cấp cho chúng tôi cho bên bị quý vị khiếu nại hoặc cho các cơ quan khác của chính quyền. 
Chi tiết do quý vị cung cấp cũng có thể được tiết lộ trong các trường hợp sau đây:   
•
Cho những người hoặc cơ quan khác khi cần để thực thi những bổn phận pháp lý của họ, và cách họ sử dụng các chi tiết của quý vị phù hợp và theo đúng luật của tiểu bang, chẳng hạn như các cuộc điều tra hoặc cho những mục đích cấp giấy phép, chứng nhận, hoặc kiểm soát;
•
Cho một cơ quan khác của chính quyền theo đòi hỏi của luật tiểu bang hoặc liên bang; 
Chi Tiết Liên Lạc: 
Nếu có thắc mắc về bản nhận xét hoặc khiếu nại nào quý vị đã nộp cho Public Inquiry 
Unit (Ban Phụ Trách Trả Lời Công Chúng), xin quý vị điền và nộp mẫu trên mạng của chúng tôi, có để tại: 
http://oag.ca.gov/contact/general-comment-question-or-complaint-form 
Xin ghi rõ trong phần “Nhận Xét Của Quý Vị” là quý vị muốn biết về hồ sơ cụ thể nào của Public Inquiry 
Unit (Ban Phụ Trách Trả Lời Công Chúng). Hoặc quý vị có thể gửi yêu cầu đến Analyst, Public Inquiry Unit, Office of the Attorney General, P.O. Box 944255, Sacramento, CA 94244-2550. Ngoài ra, nếu quý vị muốn biết về các hồ sơ do mộr chương trình khác của Bộ Tư Pháp lưu giữ, quý vị nên liên lạc trực tiếp với chương trình đó.

